Додаток № 1 до Договору на туристичне обслуговування
 №_____від «____»____________2025 року. 


ЗАЯВКА 
на бронювання туристичних послуг

Замовник/Турист (П.І.Б.) _____________________________________________________________________, 
діючий (а) на підставі особистого волевиявлення у власних інтересах та/або в інтересах третіх осіб (Туристів): 

Паспортні дані Замовника та/або Туристів (латинськими літерами)
	№
п/п
	Прізвище
	Ім'я
	Дата  народження
	№ паспорта
	дія паспорта

	
	
	
	
	
	з
	по

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


замовляє Туроператору ПП «Тур-Груп», 82200, Львівська обл., м. Трускавець, вул. Стебницька 84, бронювання Турпродукту - далі «Замовлення»:
	
	Період подорожі:
	З «___»________________ 202_
по «___» __________________202_

Кількість ночей _______________

	1
	Країна:
	

	2
	Місто, Курорт:
	

	3
	Вид транспортування:
	АВІАПЕРЕЛІТ
Категорія місць у літаку_____________________
 ПОТЯГ
Категорія місць у потязі_____________________
 АВТОБУС
 ІНШЕ
найменування, реквізити та місцезнаходження перевізника:________________________________________
___________________________________________________
___________________________________________________


	4
	Назва і категорія готелю:
	

	5
	Тип номеру:
	
 STANDART             інше__________________________


	6
	Розміщення:
	
 SNGL             DBL            DBL+EX.BED          DBL+CHLD

інше_____________


	7
	Харчування
	
 BB      HB      FB     ALL      UAL        інше_______
найменування, реквізити та місцезнаходження приймаючої сторони_____________________________________________
_____________________________________________________
_____________________________________________________
_____________________________________________________
_____________________________________________________

	8
	
Трансфер
	 ГРУПОВИЙ
 ІНДИВІДУАЛЬНИЙ
 VIP
 МІЖ ГОТЕЛЯМИ
 БЕЗ ТРАНСФЕРА

	9
	Необхідність візової підтримки:
	 ТАК
 НІ

	10
	Екскурсійна програма:
	 ТАК
 НІ

	11
	Страхування:
	 Медичні витрати
 Нещасний випадок
 Страхування не потрібне. Замовник/Турист самостійно уклав договір страхування.

	12
	Загальна вартість замовлення:
	________________________ 


	13
	Валюта Замовлення для розрахунку Комерційного курсу
	 Євро
 Долар США

	14
	Графік платежів: 
	Крайній термін платежу
	Сума у валюті, зазначеній у рядку 13 цієї таблиці

	
	
	01.01.1900
	

	
	
	01.01.1900
	

	
	
	01.01.1900
	

	
	
	01.01.1900
	

	
	
	01.01.1900
	

	15
	Туристичні послуги надаються в індивідуальному порядку або у складі групи туристів: 
	 ІНДИВІДУАЛЬНИЙ
 ГРУПОВИЙ

	16
	Додаткові побажання Замовника/Туриста  (не гарантується, по можливості)
	



Вер. 1.0


Одночасно із підписанням цієї Заявки, Замовник/Турист оплачує передоплату в сумі  ________________________________________ доларів США/Євро, що за Комерційним курсом  складає _______________________________________________грн. _______ коп.  
Ця Заявка складена в двох примірниках, один з яких одержаний Замовником/Туристом. 

Замовник/Турист підтверджує, що до моменту оформлення даної Заявки Туроператором була надана вся необхідна інформація з наступних питань:
· основні вимоги  до оформлення виїзних/в'їзних документів (паспорт, дозвіл (віза) на в'їзд/виїзд в країну тимчасового перебування), зокрема інформація про терміни їх оформлення;
· медичні застереження до здійснення туристичної поїздки, зокрема протипоказання у зв'язку з певними захворюваннями, особливостями фізичного стану  і віком осіб, охочих брати участь в поїздці; 
· ризик захворювання малярією та/або курячим грипом, запобіжного засобу і профілактики, існуючі препарати і щеплення, необхідність повідомити дільничного лікаря про поїздку, що відбулася, в країну, ендемічну по малярії;
· рекомендації  виконавчих державних установ України, що стосуються необхідності максимального обмеження поїздок з метою недопущення розповсюдження епідемії грипу;
· туроператор, його місцезнаходження і поштові реквізити, наявність ліцензії на здійснення туристичної діяльності, наявність сертифікатів відповідності послуг і інша інформація, згідно із Закону України «Про захист прав споживачів»;
· розмір фінансового забезпечення туроператора на випадок його неплатоспроможності  (банкрутства) і установа, яка надала таке забезпечення;
· умови  договору на туристичне обслуговування; 
· програма туристичного обслуговування; 
· характеристика транспортних засобів, які здійснюють перевезення, зокрема їх вигляд і категорія, терміни стиковок (з'єднання) рейсів, а також інша обов'язкова інформація, передбачена кодексами і правилами перевезень (якщо перевезення входить до складу туристичного обслуговування); 
· характеристика готелів або аналогічних засобів розміщення туристів, зокрема їх місцеположення, класифікація за законодавством країни (місця) тимчасового перебування, відомості про категорію готелю або аналогічного засобу розміщення, відомості про правила тимчасового мешкання, терміни і порядок оплати готельного обслуговування, умови бронювання за системою раннього бронювання, а також інша обов'язкова інформація, передбачена Законом України «Про туризм», іншими нормативно-правовими актами (якщо готельне обслуговування входить до складу Замовлення); 
· звичаї місцевого населення, пам'ятки природи, історії, культури і інші об'єкти туристичного показу, які знаходяться під особливою охороною, стан навколишнього природного середовища, санітарну і епідеміологічну обстановку; 
· правила в'їзду в країну (місце) тимчасового перебування і правила перебування там; 
· види і способи забезпечення живлення під час туристичної поїздки; 
· види і тематика екскурсійного обслуговування, порядок зустрічей і супроводи туристів; 
· дата і час початку і закінчення туристичного обслуговування, його тривалість; 
· відомості про мінімальну кількість туристів в групі, терміни інформування туриста про те, що туристична поїздка не відбудеться через недобір групи; 
· відомості про страхову організацію, яка здійснює обов'язкове (медичне і від нещасного випадку) страхування ризиків, пов'язаних з наданням туристичного обслуговування, розмір страхових відшкодувань, порядок і умови їх виплати, можливості додаткового страхування інших ризиків, пов'язаних з туристичною поїздкою;
· Туроператор надає інформацію про тариф, яким застрахований турист, що включає даний тариф страхування, Туроператор попереджає про бездіяльність тарифу і знімає з себе всю відповідальність при самостійному замовленні Замовником/туристом на території країни перебування екскурсій з активним і небезпечним для життя видом розваг (рафтінг, джип-сафарі, квадроцикли, поїздка в аквапарк, дайвінг, парасейлінг, катання на парашутах і т.п.)
· ціна туристичного обслуговування і порядок здійснення оплати; 
· порядок ухвалення претензій туристів (в т.ч. адреса, місцезнаходження організацій, уповноважених приймати претензії), адреси і телефони українських дипломатичних установ в країні тимчасового перебування або місцевих служб, до яких можна звернутися у разі виникнення труднощів під час туристичної поїздки. 

	ЗАМОВНИК/ТУРИСТ
	ТУРАГЕНТ

	

_____________________________________________ Підпис Замовника/Туриста


	

___________________________________________ Підпис Турагента






